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Bevezetés

A marketingkutatas az informaciok folyamatos,
tervezett gyljtése, értékelése és a konkrét piaci
szituaciora vonatkozo legjobb vallalati
dontésvariaciok kidolgozasa.
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Bevezetés

Vevok kozombosek lettek

Nehéz kitlnni a versenytarsak kozul

Gyarto vallalatok elvarasai novekedtek
-- Technoldgia fejl6édott

PTIS Megjelentek valéban interdiszciplinaris kutatasok




Bevezetés

SZAMSZERU, vagy SZOVEGES
eredményeket adnak

Meg kell kérdezzek valakit,
akinek a valaszat elemzem

Ez mar nem mindig elég informacio...
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Uj/ujszer piackutatasi moédszerek
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Netnografia

Crowdsourcing

(Online etnografia) (kdzOsségi btletbérze)
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NETNOGRAFIA




Mi is az a netnografia?

* Olyan kvalitativ kutatasi modszer, amely
adaptalja az etnografiai kutatasi technikakat
az online koz6sségek kulturajanak
vizsgalatahoz.

“* Nyilvanosan elérhet6 online kommunikacids
csatornakat hasznal

*» Célja az online fogyasztdi csoportok
gondolkodasmaodjanak és dontési
mechanizmusainak megértése
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Gdl, Soos és Szakadly, 2016




Netnografia az egészségtudatos taplalkozas témakoréeben

Kutatasi kérdések:
Milyen attitddokkel rendelkeznek az online fogyasztok egészségtudatos
taplalkozas szempontjabol?

Milyen online fogyasztoi csoportok kilonithet6ek el az egészségtudatos
taplalkozassal kapcsolatban a feltart attit(idok alapjan?
A kutato szerepe: megfigyelb
Megfigyelés ideje: 2016. marcius - oktober

Online forrasok:
Keresbmotor: Google
Nyilt forumok: Origo, Index, NLCafé, Hoxa, Csaladi Net
K6zossegi oldal: Facebook
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Gdl, Soos és Szakadly, 2016




KeresOmotorok hasznalata kulcsszavakkal

* Kulcsszavak vizsgalata:
e ,egészségtudatos taplalkozas”: 39.000 taldlat
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% ,egeszseges etkezés”: 481.000 talalat

o ,egészséges taplalkozas”: 962.000 taldlat i#,# @ ‘#'.
- -

* Oldalak vizsgalata altalanossagban ﬁ/_v

-
" Blogok szama, cégek szama
" Versenytars elemzésre is alkalmas

DEBRECEN| Egészséges taplalkozas = diéta?!
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Gdl, Soos és Szakadly, 2016
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CROWDSOURCING



Crowdsourcing

A vallalkozas, vagy szervezet egy funkciot kiszervez, el6re nem pontosan
definialt (jellemz&en nagy) csoportoknak egy nyilt felhivas formajaban.

Az elengedhetetlen feltételek a nyilt felhivas és a potencialis résztvevék nagy
haldzata.

Ezaltal nagy mintan végezhets el szamos kutatas, és a megbizo szamara
rugalmasan és gyorsan optimalizalhaté eredmeényeket biztosit.

KERESS EGY PROJEKTET ISMERD MEG A KIIROT TELJESITSD A PALYAZATOT SZEREZZ DICSOSEGET




Crowdsourcing

Projektek:
Logok tervezese

Hajnal ngmalom HajnalT—IOstanya
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o~ = = Projekt idotartama: 14 nap

Beérkezett koncepciok szama >100 db
Beérkezett logok szama >150 db

Dijazas: A beallithato minimum osszeg

}

Co-Creation (kozos ertekalkoto csoport)

Fokuszcsoport vizsgalat
Sajat szerkesztés, 2021
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Tudatosulo \
informacio
- izlelés Hallas/szaglas Tapintas Latas
SR
x’% DEBRECENI Az érzékszervi ingerek 95%-a nem tudatosul!
® EGYETEM

Sajat szerkesztés, 2021
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TEKINTETKOVETES SZEMKAMERAVAL




TEKINTETKOVETES SZEMEKAMERAVAL

Egy eszkoz, amely rogziti az emberi szem mozgasat, mikozben az a vizsgalni kivant
feliletet szemleli.

A szem mozgasarol videofelvétel késziil, amely megmutatja, hogy a vizsgalt
felulet:

»megtekintése a megfeleld logikai sorrendben torténik-e
»mi az, ami vonzza a tekintetet
»mi az, ami elkeriili a figyelmet




TEKINTETKOVETES SZEMEKAMERAVAL

. tobii.com, 2021

W E7 Research, 2015

iy venturebeat.com, 2021




AGYI RECEPTOROK VIZSGALATA




EMOTIVE EPOC+
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Harker

tobii.com, 2021




EMOTIVE EPOC+

Bilateral Hippocampus DLPFC

D E B R E C E N | Smuel et. al.,Baylor Collage of Medicine, USA, 2009
EGYETEM
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NOLDUS FACE READER - ARCMIMIKA ELEMZ0

File View Participant

Participants

&0 o
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Independent Variables

© Analysis 5
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No. | Result

Settings | Source Details
Name

Face model

Smoothen classifications

Image rotation

Recording Time Left - 53:55
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Sajat szerkesztés, 2021




AZ INNOVACIOS FOLYAMAT LOGIKAI MENETE

Insight-ok és

Termeéktulajdonsagok : : 2 . i

attittidsk feltarasa el ,l, g Kopcgpqé(protot,pus kldolggzasa Koqcepcu?tes,Zt

‘fi eltarasa Koz6s értékalkotds (Co-creation), Tekintetkdvetés
Netnografia ; , ;

Crowdsourcing kreativ workshop szemkameraval

Szakdly et. al, 2016




Koszondm a figyelmet, és a
megtisztelo dijat!



